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Presentacion

El Plan Estratépico Institucional 2020-2024 con proveccion al 2030, constituye la
herramienta que marca la ruta de la Scorctana de la Funcion Pablica, reumiendo los
objetivos institucionales, con sus indicadores, metas, programas de accion y responsables,
como producto de un proceso trabajado por area, sociahizado v acordado gljrf MANCTa
participativa én mesas de trabajos con la cnﬁaburacif:n de todo el plantel de funcionarnos.

El PEI rene las lineas de accion que responden a las responsabilidades de la SFP comao
ente rector de las politicas de gestion de personas que trabajan en cl sector publico v el
desarrollo organizacional, asi como 108 ejes transversales de Politicas de Inclusion y no
Discriminacion, la Transparencia en la Gestion ¥ la Rendicion de Cuenta a la Ciudadania,
sobre todo con una murada de fortalecimiento a los gobiernos Departamentales y
Municipales, de esta manera responde a los objetivos tranzados por el Gobierno MNacional
en el Plan Nacignal de Desarrollo 2030, alineados a los Objetives de Desarrollo
Sostemible {Agenda 2030).

El Gobierno Nacional, a traves de la SFP, tiene el firme compromiso de avanzar en la
mnstalacion de la meritocracia y la profesionalizacion del funcionarisde pablico, mediante
las herramientas técnicas v juridicas asi como para cl fortalecimiento de las Unidades de
Gestion y Desarrolle de Personas de los OEE mediante la continua transferencia de
capacidades para brindar servicios efectivos y eficientes a la cindadania.

Este documento, csta construido sobre 6 perspectivas v dimensiones que responden a las
lineas pm%rqmﬁt!cas ¥ 4 los diferentes usuarios de los servicios prestados por la SFP que
son: |} Del Funcionariado; 1) De los Organismos y Entidades del Estado (OEE): 3) De la
Cindadania; 4) Del Fortalecimiento Institucional de la SFP; 5) De hp&rmdizaje,
Investigacion, Desarrollo e lnnovacion; ¥ 6) De Coordinacion vy Amiculacion
Intersectorial/Internmstitucional.

Contiene ademds, ¢l cuadro de mando integral que permitird realizar ¢l seguimiento de
los 24 objetivos estratégicos contemplados en ¢l FER a su vez cada uno cuenta con sus
respectives indicadores de cumplimiento a mediano v largo plaze, enmarcados en 50
programas de accidn, indicando la corresponsabilidad de las dreas misionales v de apoyo
estratégico.

Destaco y valoro el trabajo desarrollado por el equipo técnico coordinado por la
Direccion de Planificacidn v Monitoreo, la Dircccion General de Gabinete v la Direccion
Greneral de Comunicacion Estratégica con la colaboracion de todas las Direccion
Generales y Direcciones de la SFP, que permite contar con este material, asi también un
reconocimiento &l equipo consultor que mve a su cargo la sistematizacion de todo el
proceso de elaboracion del PEL

LUn agradecimiento especial de la Agencia Espanola de Cooperacion Intemacional para el
Desarrollo (AECID) por la colaboraciin que permite contar con estz valioso material,
aprobado por Resolucion N° 515/2020.

kste PEL 2020-2024 con proveccion al 2030 es un documento base gque la SFP
programa con una mirada proyectiva para lograr la transformacion cultural en la




2. Antecedentes

Este documento presenta la sistematizacion del proceso de redefinicidn del Plan Estratégico
Institucional de la Secretaria de la Funcidn Piblica para el periodo 2020-2024 (PEI SFP 2020-
2024). Se contd con el apoyo de un equipo consultor, como componente del servicie "Censulto-
ria para ¢l desarrollo de las siguientes actividades del Programa: 1) Apoye a la Redefinicidn del
Plan Estrategico de la SFP 2020-2024; ) Presentacion de Propuestas de Foliticas de Igualdad
v No Discriminacion v Aplicacion del Instrumento del Plan de lgualdad v No Discriminacion,
y 3) Virtwalizacién del Curso de Enfoque de Género', con el apoyve de la Agencla Espafiola de
Cooperacion Internacional para el Desarrollo {AECID) a través de la Fundacion CIRD: Centro
de Informacidn y Recursos para el Desarrollo.

En este marco Ja consultoria retomi los resultados y acuerdos del “Proceso de revisidn y redefi-
nicidn del PEI dela 5FP-2015-2019 y 2020-2024, respectivamente’, desarrollado entre julio y di-
clembre de 2019, por €l plantel de la SFP, coordinado por la Direccidn General de Planificacion
y Monitoréo y la Direccion General de Comunicacion Estratégica de la institucidn,

Esta revision y andlisis del PEI 2015-2019 para la redefinicion correspondiente del periodo
2020-2024 se realizo a través de un proceso participative institucional. Esto se llevo a cabo en
talleres presenciales desarrollados entre los meses de julio, agosto, setiembre v diciembre del
iy 2019 respectivamente, ademas de una consulta online dirigida al plante! de la SFF, tanto
permanentes, contratades/as ademas de log/as comisionados/as, La consulta y el desarrollo de
tos talleres, permitio contar con el andlisis del entorno interno v externo, la identificacion de
fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas, ¥ las percepciones y observaciones sobre las
Perspectivas o Dimensiones instauradas en ¢l PEI SFP 2015-2019.

Esta etapa del proceso permitic contar con una propuesta para la redefinicion de la Misidn,
Visidn ylos Valores Institucionales del PE] SFP 2020-2024, cuya aprobacion se dio a través de la
Resolucion N® 825/2019 del 30 de diciembre de 2019, suscrita por la Ministra Secretaria Ejecu-
tiva de la SFP. Dota Cristina Bogado.

El resultado de la segunda etapa del proceso, constituidas a partir de consultas en linea, discu-
siones virtuales, y reuniones virtuales de validacién, moderadas por ¢l equipo consultor, con-
siste definir los objetivos estratégicos para las sels perspectivas, a partir de ellos, los programas
de accidn, indicadores, metas de mediano y largo plazo, v las dreas responsables, que representa
base para el sistema de seguimiento periodico de avances.

Contar con este instrumento, que representa la hoja de ruta, permitira definir los planes ope-
rativos anuales, por dependencia, articulados a Jos Objetivos Estratégicos,
Cuadro de Mandeo Integral, permitird evidenciar los resultados intermedio
delos objetivas del PEL

-
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3. Proceso de construccién del PEI 2020-2024

El proceso de revision y redefinicion del Flan Estratégico Institucional (PEL) de la Secretaria de
la Funcion Pablica (SFP| 2020-2024, tuvo en cuenta, en una primera etapa. los avances en los
Objetivos Estratégicos del PEI 2015-2019, v en una siguiente, considers ademas, el contexto de
la Pandemia ocasionado por €] COVID-19 que ha instituido ¢ Teletrabajo como modalidad de
trabajo institucional, en el marco de las medidas de prevencién adoptadas por el Gobierno Na-
cional. Para ello se adecuaron herramientas digitales/online las que permitieron llevar adelante
un proceso ampliamente participativo,

Primera Etapa:

Dresarrollo de Talleres presenciales de:

» Presentacion de avances del PEI 2015-2019, con proyeccion 2023;

« Analisis del contexto interno y externo, y de definicion de las Dimensiones o Perspectivas
para €] Plan Estratégico,

= Validaciom del contexto estratégico, Mision, Vision y Valores, para el periodo 2020-2024.

A fin de contar con la opinion y parecer, y, medir la percepcion de los funcionarios de la SFF, se
desarrollaron igualmente comunicaciones virtuales, a través de correos electrénicos v formula-
rios digitales, conteniendo propuestas de:

= DMisidn
« Vision
»  Valores

« Fortalezas, Oportunidades, Debilidad v Amenazas (FODA)
+ Perspectivas
«  Objetivos Estratégicos

Con el apoyo del equipe consultor, para la segunda etapa de elaboracion del PEI 2020-2024,
en razon al contexto mundial y local de la Pandemia, el diseno metodoldgico fue determinado
para retomar el proceso a partir de las definiciones estratégicas trabajadas en forma participativa
con los funcionarios de la SFP en el gjercicio fiscal 2019, organizando en tres ejes, que se citan
a continuacion:

Eje 1. Revisidn de los acuerdos, definiciones y resultados a los que se llegaron en el proceso para

la redefinicion del PEI 2015-2019 y elaboracion del PE] 2020-2024:

+ Plan Estratégico Institucional SFP 2009-2013 v 2014-2019 con proveccion 2023;

»  Cuadro de Mando Integral 2014-2019:

» Resultados del "Proceso de revision y redefinicion del PEI dela SFP 2015-2019 v 2020-2024™;

»  Presentaciones del Proceso de Redefinicidn;

Resolucion N* 825/2019, que aprueba la visidn, mision y valores de la SFP en & marco de la
Redefinicion del PEI 2020-2024;

»  Resolucion N°540/2015, que aprueba el Plan Estratégico Institucional 2015-2019 con pro-
veccion 2023,

Con base en esta revision sc Propuso la aplicacion de un cuestionario digi

2019 en ¢l "Proceso derfdeﬁ.mﬂlfm del PEI 2020-2024"
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Eje 2. Complementar la sistematizacion de la informacion, los resultados ¢ insumos con los que
se cuentan del proceso realizado en el afio 2019 en este eje se disend y aplicéd un Cuestionario
digitalfoniine. El mismo tuvo dos propositos:

a) Apoyar y complementar la sistemalizacion de la informacidn y los insumos con los que
se cuenta, con base en los resultados de los avances trabajados;
b) Revisar los acuerdos y definiciones a los que se llegd en el proceso de discusion para la

redefinicion del PEI 2015-2019 v elaboracion del PEI 2020-2024.

El disefio del cuestionario se basd en:

» Losresultados del proceso de discusion en los talleres coordinados por la Direccion General
de Planificacion y Monitoreo y la Direccion General de Comumnicacidn Estratégica;

» Los resultados de la consulta a través de la aphcacion de una encuesta, que tuvo el objetivo
de medir la percepciin de los funcionarios {permanentes, contratados, comisionados} de
la SEP

Dre acuerdo a las respuestas recibidas al citado cuestionario, se mantuvo la propuesta de contar
con Sels Perspectivas para el PEL 2020-2024; a diferencia del PE] 2015-201% que ha sido cons-
truido con cuatro Perspectivas, quedando definidas de la siguiente manera:

Del Funcionariado

De los Organismos y Entidades del Estado (OEE)

Die la Cindadania

Del Fortalecimiento Instituclonal de la SFP

De Aprendizaje, Investigacion, Desarrollo e Innovacion

De Coordinacion y Articulacion Intersectorial/Interinstitucional

R

Eje 3. Sistematizacion y validacion de la propuesta de PEI 2020-2024: se procesaron las res-
puestas del Cuestionario digital aplicado, en base a ellas ademds de dejar establecidas las seis
Perspectivas, se complementaron los Objetivos Estratégicos definidos en cada una de dichas
Perspectivas: luego se elabord una propuesta para ser validada en un taller online, para lo cual
se complementd tambidn las definiciones del Cuadro de Mando Integral.

Para la validaciim se propuso trabajar en dos partes:

Primera parte. Tareas previas al taller online:

1.1. Registro y seguimiento de la revision de los Objetivos Estratégicos v sus indicadores a tra-
ves de un Formulario digital online para registro de comentarios dirigide a responsables de las
Direcciones Generales de la SFP.

1.2, Validucién de los Objetivos Estratégicos a través de un Formulario de validacion enviade a
las Direcciones y equipos técnicos de la SFP.

Segunda parte. Taller online: en el taller se presentaron los comentarios generales v especificos,
con base en el analisis v revision realizados después de completar los formularios de validacion.

Con posterioridad al taller se incluyeron finalmente las observaciones y p
para ¢l Plan Estrarégico Institucional 2020-2024
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4, Marco institucional

El marco institucional del PEI 2020-2024 se basa en la Ley N® 1626/2000 “De la Funcion Pabli-
ca, que establece la creacion de la Secretaria de la Funcidn Pidblica dependiente de la Pregiden-
ciadela Repiblica con la responsabilidad de vigilar el cumplimiento de dicha Ley y promover
por medio de normas técnicas los objetivos de fa funcidn piblica. Ast como en el Decreto N®
2944 del & de enero de 2015 en el que se aprueba la estruciura orgdnlca de la SFP y en la Re-
solucion N® 0054/2016, del 22 de enero de 2016, "Por la cual se establece la readecuacion de la
Estructura Organica v funcional de la SEP en concordancia con el articuls 3° del Decreto N®
29442015, del 8 de enero de 2015,

Ademas del Decreto N° 2794 del 16 de diciembre de 2014 “Por el cual se aprueba e} Plan Na-
cional de Desarrollo Paraguay 20307 siendo este Plan un documeénto estratégico para facilitar
las acciones en las instancias sectoriales del Poder Ejecutivo; algunos de sus propdsitos son:
“construir una nacion que emplee fuerza laboral capacitada, con indices de desarrollo social en
¢l rango mas alto de Sudamérica, con atencién a los pueblos indigenas, fuerte protagonismo de
la mmjer; con jovenes visionarios y entrenados liderando el pais, con un Estado democritico,
solidario, subsidiario, transparente y que promueva la igualdad de oportunidades”.

[gualmente, el PET SFP 2020-2024 s¢ enmarca en los lineamientos de la Carta Therpamericana
de la Funcion Piblica [CLEP) y en los principios establecidos en la Convencion Interamericana
contra la Corrupcion, ratificada por ¢l Paraguay por Ley N"977/96; asi como e
de Desarrollo Sostenible (ODS. Agenda 2030}, en la Convencion sobre los
sonas con Discapacidad, v otros compromisos internadonales,

Pig.




5. Contexto internacional y Nacional

Elafio 2020, inicio de este PEl 2020-2024 tiene como contexto la crisis mundial y local desata-
da como consecuencia de la Pandemia global provocada por el virus SARS-COVID 19 que ha
provocado fa muerte de miles de personas y ¢l colapsa de los sistemas de salud en diferentes
paises de todos los continentes, desde Asia, Europa y Africa hasta América del Norte, llegando a
América Lalina y el Caribe, Una de las principales medidas de prevencion y contenclon de ella
ha sido el periodo de cuarentena establecido en diversos paises alrededor del mundo. Esta medi-
da ha tenido graves consecuencias para la economia en el mundo, desencadenando situaciones
de crisis hacia todos los sectores y la poblacion en general, asi como también hacia poblaciones
mas vulnerables en particular. Igualmente, hacia laz empresas del sector privado que se han
visto obligadas a dejar de funcionar por periodos de varios meses v de forma intermitente. En
este conlexto las instituciones del Estado han respondido de acuerdo a sus responsabilidades
v demanda de la poblacion para dar respuesta a las necesidades que han surgido y gue siguen
manifestindoss cada dia con dimensiones y caracteristicas desconocidas en una situacion de
emergencia de esta magnitud.

Paraguay inicid la cuarentena el dia 10 de marzo del 2020 con alcance a todo el territorio nacdo-
nal; esta medida -que durd 10 dias en principio- fue aprobada por Decreto del Poder Ejecutive,
en el que se establecic la suspension de las clases en todos los niveles {primario, secundario y
universitario), ademds de la suspension y restriccion de todas las actividades que impliqeen
aglomeracion de personas, como eventos piiblicos y privados, asi mismo el control ¥ posterior
cicrre de fronteras, la restriccion de desembargue de extranjeros, el togue de queda nocturno, el
endurecimiento de los controles preventivos con el fin de verificar su cumplimiento, etc, Luego
el 20 de marzo el Gobierno decretd una cuarentena total, oficialmente llamada "Aislamiento Pre-
ventivo General”; ésta se establecio hasta el 12 de abril, pasando luego a prorrogarse varias veces
extendiéndose finalmente hasta el 3 de mayo, En este periodo, hubo restriccién de circulacion
por compietn, exceptuando casos de necesidad o urgencia (adguirir alimentos, medicamentos,
ete.), asl como para trabajadores de servicios basicos y de salud. De esta forma los comercios y
servicios de productos no esenciales en general permanecieron cerrados en este periodo, ade-
mis la mayorla de la poblaciin estuvo obligada a permanecer en sus casas. Desde el 4 de mayo
se establecit la cuarentena inteligente por medio de la cual se fue levantando gradualmente e
aidlamiento preventivo sanitario por fases y sectores con medidas estrictas determinadas en
protocolos sanitarios.

Las consecuencias que tiene v tended en el future proximo esta crisis, pronosticadas para la
cconomia y sus diversos sectores, asi como para la sostenibilidad de Iz vida de las personas (en
materia de salud fisica y mental, educacion, relaciones sociales, entre otras) son graves y de alta
preocupacion por parte del Gobisrno y de los diversos sectores de la sociedad. La Comisidn
Econdmica para América Latina ¥ ¢l Caribe (CEPAL) pronostica que "La economia mundial
tendrd su mayor caida desde la Segunda Guerra Mundial, el PIB per cipita disminuird en 0%
de los paises’, también afirma que en América Latina y el Caribe la tasa de pobreza sumentaria a
37,3% y la de pobreza extrema a 15,5%, con lo cual la pobreza sumentaria de 186 a 231 millones
de personas, v la pobreza extrema de 68 a 96 millones de personas.

A nivel de las instituciones del Estado serd necesario identificar y analizar
secuencias tanto a corto, mediano y large plazo para ellas, tenlendo
emergencia y contingencia que €l Gobierno ha puesto en marcha dura
medidas que la acompafian.
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Contexto Institucional

Resultados del analisis FODA

A continuacion, se presenta un cuadro con los resultados del analisis realizado a través de la
técnica FODVA, a través de la cual se revisan en cuatro ejes la situacion actual de la institucion:
Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas.

Fortaleras

Ovarteridades

Capacidad profesional y técnicainstaladaa
nivel de RRHH, se cuenta con funcionaria-
do especializado v calificado.
Involucramiento y conocimiento por parte
de la mixima autoridad institucional y del
equipo.

Alta Gerencia comprometida, asi como alto
nivel de compromiso del funcionariado de
la SFP.

Trabajo en equipo cn situaciones coyuntu
rales y de crisis.

Sentido de pertenencia del plantel de la SFR.
Diversos madulos o Sub-Sistemas funcio-
nando (con respecto a los procesos antoma-
tizados).

Capacidad técnica instalada.

Procesos de concursabilldad instalados,
Sistema de ingreso ¥ promocion en el sector
piiblico y los procesos de concursos estzble-
cidos,

Credibilidad de la crudadania v del funcio-
narfado piblico hadia la SFP. Posiciona-
miente de la SFP. ante la ciudadania
Oportunidades de capacitacion y desarrollo
profesional de los funcionarios pablicos.
Avance hacia la eficacia institucinnal aten-
diendo concentracidn y unificacion edilicia
en relacidn 2 la anterior dispersion de sedes.
Alra demanda por los servicios de la SFP
sistemas de datos de transparencia instala-
dos.

Alianzas estratégicas establecidas.

MNuevas normativas favorables,
Respaldo politico a la gestién para
ciertns objetivos por parte del Poder
Ejecutivo.

Proceso de transparencia por el cual
atraviesa la regicn v el pais.

Alianzas Estratégicas con referentes
relevantes del sector pablicn, privado e
internacional,

Posicionamiento internacional basado
en estudios ¥ mediciones,

Apoyo de cooperaciones internaciona-
less.

Reestructuraciin de la SFP, acorde a las
funciones aslgnadas legalmente.
Recursos financleros disponibles para
hacer frente a resstructuraciones tec-
nologicas,

Recursos financierns para crecimiento
edilicio de la SFR

Voluntad Politica para la reforma nor-
mativa de la Ley M°1626 de la Funcidn
Puiblica.

Potiticas de transparencia.

Proceso de reestructuracion de la SFE,
acorde a las funciones asignadas legal-
mente

Oportunidades de capacitactdn y desa-
rrollo profesional

Nuevas tecnologias disponibles.
Implementacion de un observatorio de
la funeidn pablica enfocado a la inves-
ligacion cientifica.




Debilidades

- @

[nsuficiente dotacidn de personal,

Deéficit en infraestructura edilicia y equipa-
miente informético.

Insuficientes recursos.

Inequidades salariales y de funciones.
Procesos no implementados.

Falencias en la comunicacion interma vy
externa,

Insuficiente capacidad técnica para el mane-
jo de contingencias en el sistema informsti-
ce,

Recursos limitados e insuficientes.
Recursos Anancieros y técnicos de la coope-
racion internacional limitados.

Nuevas tecnologlas disponibles fuera ded
alcarce de la institucion.

Falta de cooperacion Internacional parala
trans-formacion hacia una gestion por pro-
cesos y otros ambitos,

Lenfanza debilitads de la ciudadania, hacia
el sector.

Fuga del talento humano.

Falta de sistema de seguridad y back de los
siste-mas informidticos,

Necesidad de nuevos sistemas informaticos
v au-tomatizacidn de procesos (INNAP, Ley
S1R9/14).

Pérdida de faerza ejecutora en espacios deci-
sivos de la SFP como drgano rector

Falta de antonomia para la integracion de los
Sis-temas [nformaticos de la SFP con Sis-
temas de otros OEE: Sistema SICCA con el
SIAF (SICO, SI-NARH).

Falta de politicas de retencién de talento
humanao,

Obsolescencia de sistemas informaticos.
Falla de preparacion para la incorporacion
de funcionarios nativos digitales.

Debil capacidad de gesticn ante los organis-
mos de cooperacidn internacional

Falta de poder sancionaterio ante el incum-
pli-miento de las normativas v de las politi-
cas por par-te de las OEE.

Desfasaje de la Ley N™ 1626 de la Funcidn
Priblica.

Falta de politicas de bienestar de los funcio-
narios de la SFP.

Necesidad de Recursos Propics (Gestion de
fuente 30),

Falta de gestion de articulacion entre instit-
ciones corresponsables.

Medios de comunicacion en poder de
grupos monopalicos,

Seciores retardatarios que se oponen a
un Estado moderno.

Cambio de autoridades en los OEE
yio equipos que genera discontinui-
dad en proyectos.

Sostenibilidad del respaldo politico
ante los juegos entre poderes.
Trabajar bajo presion permanente,
Discontinuidad del Equipe Téenico.
Equipos tecnoldgicos en su mayoria
ohsoletos.

Complejidad del sistermna de gestion v
funcidn pahlica.

Urge la modificacion de la ley de la
funcion plblica.

Cambios del plantel profesional y
directivos de las dreas de gestion de
personas de los QOEE.

Asignacion de responsabilidades sin la
asignacion de los recursos necesarios
para €l cumplimmientio,

Fulta de local propio.

Vulnerabilidad de seguridad informa-
tica de la base de datos de la SFP v los
OEEs.

Inestabilidad politica.

Fuga de talento humano.

Desinteres de la ciudadania en la ca-
rrera del servicio civil.

Supresion o fusion de la SFP.
Interpretacidn juridica en base a inte-
reses particulares.

OEE que asumen atribuciones de la
SFP.




1.1. Entorno externode la SFP

El Estado, a través de sus instituciones, se encuentra ante una ciudadania con alto nivel de exi-
gencias, que demanda por la transparencia en el uso de los recursos publicos, por servicios de
calidad, por mayor participacion en la definicion de las politicas piablicas, conteste en promover
o fortalecer acciones que les permita recuperar la credibilidad ciudadana.

En este contexto la mision de la Secretaria de la Funcion Pablica es fundamental para la trans-
formacion y la profesionalizacidn de la funcién puiblica apovada en el marco juridico que garan-
tice el acceso v la promocidn en el sector piblico, con un fuerte enfoque hacia las minorias que
reclaman igualdad y no discriminacion,

Favorecen la inversion en el uso de las tecnologias de la informacion v la comunicacion, me-
diante procesos innovadores, muchos de ellos propuestos y exigidos por la cdudadania. Sobresale
¢l reclamo de la reduccién de los recursos destinados al gasio rigido, asi como la supresion de
institugiones con duplicidad de funciones, para la redistribucion e inversidn en las dreas sociales
e infraestractura. Ademas de la apertura, por parte del Poder Ejecutive, para el sector privado
que exige mayor calidad del gasto antes que la creacion de nuevos impuestos.

La 5FF atraviesa al igual que otras instituciones por un procesn de debilitamiento por los recor-
les presupuestarios que se réalizan sin un andlisis pormencrizado del nivel de ¢jecucidn presu-
puestaria ante el aumento de responsabilidades establecidas en varias normas legales vigentes.
La institucidn, al ser altamente técnica, ba apostado fuertemente al uso de teenologia para am-
pliar el alcance de sus acciones, requiere de alta cualificacion de sus talentos humanos, en quie-
nes se debe invertir permanentemente, para responder a la dindmica demanda por sus servicios,

Urge la necesidad de concretar la propuesta de modificacidn de la Ley 1626/2000 “De la Funcién
Publice’, atendiende los proyectos presentados ante el Poder Legislative que plantean modifica-
ciones, que también requiere que éstas estén basadas en un andlisis de fondo para ello,

1.2, EntornointernodelaSFP

La SEP pese al bajo presupuesto asignado, ante 1a creciente responsabilidades otorgadas por nue-
vas normativas, con requerimiento de mayor dotacion de personal técnico y profesional, ha pro-
ducido avances sustanciales que han aportads a la modernizacion de la gestion v la transparen-
cia en lo que respecta al use de los recursos asignados al pago de salarios v otras retribuciones.

A los requerimientos de mayor dotacidn tenemos que agregar las limitaciones de infraestructurs
edilicia para atender las solicitudes de asistencia de mds de 421 OEE, la posibilidad de contar con
equipamientos informaticos de altima generaciom y el apoye del sector politico,

Las innovaciones implementadas han permitido instalar el concepto de la concursabilidad para
el ingreso v la promocion en ¢l sector pablico. También se ha instalado co
mental la aplicacidn de herramientas que permiten la evaluacion del dese
para la elaboracidn de propuestas de mejoras del personal ¢ institucional. /




7. Misién, Vision y Valores de la SFP

La SFP ha determinado para este periodo {2020-2024) las bases que guian su accionar estratégi-
co, es-ast que ha definido su Misidn, como también a donde desea llegar (Vision) dentro de un
marco ftico en el que se asienta la institucidn (Valores). Estas definiciones fueron aprobadas por
Resolucion Ministerial N #25/201% del 30 de diciembre de 2019. A continuacion, se presentan
las definiciones.

Mision: Somos una institucion rectora de politicas de desarrollo organizacional y gestion trans-
parente de las personas en el sector piiblico, que formula y emite normas téenicas, en beneficio
dela ciudadania,

Vision: Ser la institucion referente de la Carrera del Servicio Civil v de la Funcién Publaca,
con servidoras y servidores piblicos competentes, con compromiso e integridad, orientada ala
prestacion de servicios de calidad z la cindadania.

Valores: En la SFP compartimos la vocacidn de servicio y el compromiso de realizar las ac-
tividades con transparencia, honestidad, respeto, responsabilidad, inclusion, promoviendo la
cultura de la legalidad, integridad, igualdad y de la no discriminacion distinguiéndonos por la
cordialidad, esmero v calidad en la atencidn.

Respecto a sus principios fundamentales la SFP enmarca sus politicas, p
Lareas en: la lransparencia, la igualdad, la no discriminacion v la equida
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8.

Perspectivas/Objetivos Estratégicos PEI 2020-2024

En el PEI 2015-2019, se establecieron cuatro Perspectivas, como resultado de los talleres [leva-
dos 2 cabo y conforme la consulta virtual se ha acordado incluir dos perspectivas mas, de esta
torma las Perspectivas para el PEI 2020-2024 zerian:

L
Flih

=]
34

40,

L

5
6o,

[Pel Funcionariado

De los Organismos v Entidades del Estado {OEE)

De Ia Ciudadaniz

Del Fortalecimiento Institucional de la SFP

De Aprendizaje, Investigacion, Desarrollo e Innovacion

De Coordinacion y Articulacion Intersectorial/Interinstitucional

Lz definicion de cada una de estas perspectivas son |as siguientes:

1% PERSPECTIVA DEL FUNCIONARIADO

Objetivos Estratégicos

1. Consolidar el procesy de igualdad, equidad, idoneidad y oportunidad para el acceso y pro-
mocion en la funcion publica de forma transparente.

2, Promover e implementar un proceso de capacitacion y formacidn de los/as servidores/as
pliblicos.

3. Promocion de garantias y derechos laborales de las/os servidoras/es piblicos.

2%, PERSPECTIVA DE LOS ORGANISMOS Y ENTIDADES DEL ESTADO

ﬂhjeﬂ'.rns Estratégicos

. Promover e implementar un proceso de formacion y capacitacion para Organismos y Enti-

dades del Estado (OEE).

2. Mejorar la gestion y el desarrollo de las personas en los OEE.

3. Disponibilizar de manera transparente yde facil acceso  informacidn sobre el funcionaria-
do v &l uso de los recursos priblicos de las OFE,

4. Fortalecer la gestion de expedientes internos y externos, asi como la comunicacion oficial
de la SFP.

5. Fortalecer la descentralizacion de servicios proveidos por la SFR

4% PERSPECTIVA DEL FORTALECIMIENTO INSTITUCIOMNAL DE LA SFP
Objetivos Estratégicos

Fortalecer [a antonomia institucional a través de la Eestic'm de recursos propios ¥ el ajuste
notrmativo,

Gestidn Optima de recursos humanos con las competenclas conforme W Orga-
patrde

nizacional v funcional, asi como la adecnacidn de la infrasstructura ¢ ﬂ-’:~111'lﬂ
planificacion de crecimiento institucional l,-f!'L

Fortalecer el Sistema de Control [nterno, ademis de potenciar la g-:tf:ﬁn !.::cnuh&,g;u:a ;

P




diante la simplificacion y automatizacion de procesos, asi come el fortalecimiento de la in-

fraestructura tecnolGgica.
4. Potenciar los procesos de descentralizacion de los servicios de capacitacidn y asistencia tée-

nica por la SFP.

6%  PERSPECTIVA DE COORDINACION Y ARTICULACION INTERSECTORIAL/
INTERINSTITUCIOMNAL

Objetivos Estratégicos

1. Establecer convenios y desarrollar alianzas estratégicas. .

2, Fortalecer la gestion de la comunicacion institcional, interinstituconal e intersectorial.

3. Promocidn de Garantias y Derechos Laborales de las/os Servidoras/es PipHzos:

-
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