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DIRECCION DE AUDITORIA INTERNA

. INFORME FINAL
EVALUACION DE LA EFECTIVIDAD DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO AL
31/12/2022

1.- ANTECEDENTES

En el marco de las actividades a ser ejecutadas por esta Direccion de Auditoria Interna, conforme
al Plan Anual de Trabajo y el Cronograma de Actividades del periodo 2022, aprobados por la
Maxima Autoridad de la Secretaria de la Funcion Publica por Resolucion SFP N° 484/2021, se
procedi6é a realizar la auditoria del Sistema de Control Interno: Evaluacion del Grado de
Implementacion MECIP, a fin de evaluar la efectiva implementacion de la Norma de Requisitos
Minimos MECIP 2015, de acuerdo al item E- Otros Trabajos de Auditoria aprobado para el
Periodo 2022

Con la Resolucion N° 377 del 13 de mayo de 2016, la Contraloria General de 1a Reptiblica (CGR)
resolvio adoptar como marco para el control, fiscalizacion y evaluacion de los sistemas de control
interno de las instituciones sujetas a la supervision de la Contraloria General de la Republica, la
Norma de Requisitos Minimos (NRM) para un Sistema de Control Interno para Instituciones
Publicas del Paraguay, MECIP:2015.

Posteriormente, con la Resolucion CGR N° 147/19, se aprueba la matriz de evaluacion por niveles
de madurez, a ser utilizada en el marco de la Norma de Requisitos Minimos del Sistema de Control
Interno.

2.- ALCANCE

La evaluacion realizada en base a la Matriz de Evaluacion por niveles de Madurez, aprobada con
la Resolucion CGR 147/2019 de los documentos proporcionados por las diferentes areas que
reflejen evidencias sobre la efectiva implementacion de la Norma de Requisitos Minimos (MECIP
2015) al cierre del ejercicio fiscal 2022.

3.- OBJETIVOS

e Evaluar el grado de implementacion del MECIP en la institucion a fin de concluir si el
sistema de control interno de la Secretaria de la Funcion Publica:

a) Satisface los requisitos de la NRM 2015 y los requisitos del sistema de control interno
establecidos por la organizacion.

b) Cumple la normativa legal vigente.

¢) Se ha implementado y se mantiene de manera eficaz.

4.- ASPECTO LEGAL
e Constituciéon Nacional.
o Ley N° 1535/99, “De Administracion Financiera del Estado”, y su Decreto
Reglamentario N°8127/00.
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e Ley N°1626/00 “ De la Funcién Publica”

La Resolucion N ©377 del 13 de mayo de 2016, de la Contraloria General de la Republica
(CGR) por la cual se adopta la Norma de Requisitos Minimos (NRM) para un Sistema de
Control Interno para Instituciones Publicas del Paraguay, MECIP:2015.

e LaResolucion CGR N ©147/19, por la cual se aprueba la matriz de evaluacion por niveles
de madurez, a ser utilizada en el marco de la Norma de Requisitos Minimos del Sistema
de Control Interno.

e La Resolucion AGPE N° 326/2019 “Por la cual se adopta la Norma de Requisitos
Minimos (NRM) y la Matriz de Evaluacion para un Sistema de Control Interno del
Modelo Estandar de Control Interno para Instituciones Publicas del Paraguay,
MECIP:2015.

e La Resolucion SFP N° 731 “Por la cual se adopta la Norma de Requisitos Minimos
(NRM) y la Matriz de Evaluacion para un Sistema de Control Interno del Modelo
Estandar de Control Interno para Instituciones Publicas del Paraguay, MECIP:2015”.

e La Resolucion AGPE 96/2020 “Por la cual se autoriza el plazo de apertura y cierre del
portal web MECIP para la carga de documentos respaldatorios de la Matriz de
Evaluacion del primer semestre 2020”.

5.- PROCEDIMIENTOS

Aplicar el formato para la evaluacion independiente del grado de implementacion del MECIP, de
los documentos generados por las diferentes areas que proporcionen evidencias sobre la efectiva
implementacion de la Norma de Requisitos Minimos (MECIP 2015) al cierre del ejercicio fiscal
2022, para dicho efecto se utilizara la Matriz de Evaluacion por niveles de Madurez, aprobada
con la Resoluciéon CGR 147/2019.

6.- DESARROLLO DEL TRABAJO

Para determinar el grado de adopcion de la norma de requisitos minimos, se utilizo la
herramienta de evaluacion del nivel de madurez del SCI, de acuerdo a criterios de valoracion
con la siguiente interpretacion:
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En el siguiente cuadro, se expone la evaluacion y calificacion del SCI por cada componente,
resultados que arrojo la herramienta arriba sefialada:

PERIODO EVALUADO : EJERCICIO 2022

Evaluacién del Nivel de Maduracién del Sistema de Control Interno (SCI) - MECIP:2015

Ambiente de Control 3,52 B

Control de Planificacién 3,58 B

Control de Implementacién 2,44 c

Control de Evaluacién 3,84 BB

Control para la Mejora 3,70 BB

El analisis realizado a los documentos proveidos por la Secretaria de la Funcion Piblica, sefiala
las debilidades mas significativas por componente de control.

A- Componente Ambiente de Control

Seglin la NRM sefiala que: "La institucion debe propiciar una conciencia de control que influya
profundamente en la cultura organizacional de la institucion manteniendo su orientacion hacia
el cumplimiento de su funcién constitucional, legal, y la finalidad social del Estado".

En esta fase, la institucion evidencié un nivel de madurez Gestionado, con una calificacion
3,52 indicando que la Maxima autoridad y su equipo directivo han iniciado el proceso de
Adopcion del SCI. En ese sentido, la institucion debe llevar adelante acciones concretas para
subsanar algunas debilidades:

e Se debera socializar los resultados finales de la Evaluacion de la Gestion Etica
correspondiente al ejercicio fiscal 2022, a la Maxima Autoridad Institucional y a cada
funcionario.

e En cuanto a las Politicas de Gestion de Talento Humano, se deberan desarrollar acciones
concretas que evidencien el cumplimiento de las mismas, disefiar y cumplir con plan de
mejoramiento elaborado por la Direccion de Gestion y Desarrollo de las Personas,
relacionados a la Auditoria de evaluacion de la Gestion del area de Talento Humano.

B- Componente de Control de la Planificacion

En esta fase, la institucion evidencié un nivel de madurez Gestionado, con una calificacion
3,58
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e Se debera concluir el proceso de revision de la Estructura Organizacional y manual de
funciones y perfiles de puestos, identificando los diferentes niveles de autoridad y de
responsabilidad.

e Se deberd avanzar y concluir con el proceso de andlisis y actualizacion del Mapa de
Riesgos, por macro procesos, proceso, sub procesos y realizar los ajustes necesarios
relacionados con la identificacion, evaluacion y valoracion de los riesgos.

e Implementar metodologias para apropiacion de cada funcionario al Plan Estratégico
Institucional.

e Concluir el proceso de revision del Plan Estratégico Institucional a fin de vincularlos a
los Objetivos de Desarrollo Sostenible

2

Componente de Control de la Implementacion
En esta fase, la institucion evidencid un nivel de madurez Inicial, con una calificacion 2,44

e Las Politicas Operacionales documentadas para los procesos/ subprocesos claves,
deberan ser aprobados por las Maxima Autoridad.

e Revisar y actualizar el Disefio de los controles implementados y actualizados para
prevenir o reducir riesgos.

Definir la metodologia para medir la efectividad de los controles.

Revisar y/o actualizar el procedimiento establecido para definir la metodologia y criterios
de gestion de la informacion de origen interno y externo (gestion de acceso, distribucion,
archivo). Resolucion SFP 502/2020, a fin de contribuir en optimizar el proceso de
socializacion de los documentos internos del sistema de control interno.

Disefiar el procedimiento operativo relacionado al area de Comunicacion Estratégica.
Culminar el proceso de revision de los manuales de funciones y perfiles de puestos acorde
a la mision de cada dependencia de la SFP.

e Actualizar los procedimientos que han sido aprobados en ejercicios anteriores, acorde a
la realidad institucional.

Revision o actualizacion del mapa de procesos aprobados por Resolucion SFP 833/2019.
Revision y/o actualizaciéon del normograma version 2.0, adecuados a los procesos/
subprocesos al que aplica.

e Avanzar con la Implementacion del Buzdn de Sugerencias Interno en el ejercicio 2023,
como una herramienta de comunicacion interna utilizada para dar voz a las distintas ideas
de mejora.

D- Componente de Control de la Evaluacion
En esta fase, la institucion evidencid un nivel de madurez Disefiado, con una calificacion
3,84

e Concluir el proceso de elaboracion del POA por area correspondiente al ejercicio 2023.

E- Control para la mejora
En esta fase, la institucion evidenci6 un nivel de madurez Inicial, con una calificacion 3,70

e Se debera cumplir con los plazos establecidos para la gestion de acciones de mejora.
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7.- RECOMENDACIONES

Se procedi6 a la Evaluacion del sistema de control interno de esta Secretaria Ejecutiva, utilizando
como base la Matriz de Evaluacion por niveles de madurez aprobado por la Contraloria General
de la Republica (Resol CGR N° 147/2019), y surgen las siguientes recomendaciones finales.

® Definir el plan y cronograma para la implementacion del sistema de control interno
en el marco de la Resoluciéon CGR N ©377/16, que adopta la NRM para un Sistema
de Control Interno, en el primer semestre del ejercicio 2023.

® Gestionar la capacitacion del personal directivo y funcionarios sobre las NRM, a
fin de apoyar la efectiva implementacion de la referida norma de control interno,
incluir las capacitaciones correspondientes en el Plan Anual de Capacitacion SFP
2023.

® Realizar las acciones necesarias para optimizar continuamente el sistema de
control interno, y para eliminar o minimizar las causas reales o potenciales de las
debilidades detectadas.
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