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OEL: PERSPECTIVA DEL FUNCIONARIADO

Porcentaje de cargos concursados en relacion
a cargos ocupados (permanentes y
contratados, desagregados por sexo).

50%

70%

Porcentaje de monitoreo de los procesos de
seleccién, nombramiento, promocién de
servidores publicos a través de concursos,
desagregados por sexo.

10%

30%

Numero de personas que postulan para
CONCUrSOS en cargos permanentes,
contratados, promocién, por vacancia
disponible, desagregados por sexo.

5 10

NUmero de personas que ingresan a la
Funcién Publica via concurso plblico de
oposicién y/o méritos, respecto al total de
ingresos, desagregados por sexo.

50%

70%

Porcentaje de denuncias tramitadas, respecto
al total de denuncias en relacién a concursos
y otros temas.

100%

100%

Porcentaje de vacancias ocupadas, en cargos
misionales, respecto al total de vacancias
ocupadas en procesos de seleccion,
nombramiento, ~contratacion temporal o
promocidn, desagregados por sexo.

50%

70%

Porcentaje de procesos de concursos
publicados a través del portal Paraguay
Concursa, respecto al total de procesos de
concursos identificados en el periodo.

100%

100%

Namero de instituciones que cuentan con
planes de inclusién aprobados por la SFP.

25 50

Desarrollo de la Carrera Administrativa
dirigido a Servidores Publicos desde el
Ingreso, Capacitacion,

Promocién/Desarrollo, Desvinculacion.

Reingenieria de procesos instalados en
Médulos-SICCA

Reglamentaciones que son ajustadas
anualmente para los llamados de
Concursos.

« Direccion General de Concursos
« Direccion General de Tecnologias
de la Informacién y la
Comunicacion

« Direccion General de Asuntos
Juridicos

« Direccion de Transparencia y
Anticorrupcién

« Direccion General de
Comunicacién Estratégica

« Direccion General de
Planificacion y Monitoreo

« Direccion General de
Asesoramiento Técnico a OEE

En Proceso el
desarrollo del
sistema de
identificacion de
este indicador

En Proceso el
desarrollo del
sistema de
identificacion de
este indicador

El sistema de gestion integrada, requiere de ajustes para que el
indicador sea calculado autométicamente, el que se encuentra en
proceso de incorporacién, junto con la actualizacion de la
plataforma tecnologica del sistema de gestion.

100%

Idem al item anterior, sin embargo se encuentra ya instalado el
sistema de seguimiento al proceso de seleccion, con informacién
desagregada. En el ejercicio de 2022, se han desarrollado 470
procesos, clasificados en: Concursos Publicos de Oposicion
(para ingreso a cargos permanentes); Concurso de Méritos (para
vinculos termporales); Concurso Interno de Oposicion (para
acceder a promocion interna); Concurso Interno para
Desprecarizacion (para acceder a un cargo permanente, habiendo
ocupado un puesto temporar por més de cuatro afios
ininterrumpidos); y, Proceso de Méritos Simplificado (para los
vinculos temporales, excepcionados al concurso en su momento).
Resumen de Concursos:

Total de Vacancias: 3.654; Postulantes: 9.626* (3.151 mujeres,
6.475 varones, sin embargo cabe sefialar que varios procesos se
encuentran en etapa de certificacion del debido proceso, por ello

Afin na on ciisnts aan aantidad da \

Wl

344 de 470 procesos auin no cuentan con el registro de
postulantes, debido a que se encuentra en etapa de certificacion
del debido proceso. Se presenta el niimero de postulantes en
relacion al nimero de vacancias publicitadas.

En Proceso el
desarrollo del
sistema de
identificacion de
este indicador

En Proceso el
desarrollo del
sistema de
identificacion de
este indicador

El sistema de gestion integrada, requiere de ajustes para que el
indicador sea calculado autométicamente, el que se encuentra en
proceso de incorporacién, junto con la actualizacién de la
plataforma tecnologica del sistema de gestion.

100%

)

En Proceso el
desarrollo del
sistema de
identificacion de
este indicador

En Proceso el
desarrollo del
sistema de
identificacion de
este indicador

El sistema de gestion integrada, fue ajustado parcialmente, sin
embargo, no permite adin el reporte del indicador. Se puede
reportar el nimero de procesos de concursos destinados a
puestos misionales y puestos de apoyo. Como concluido se tiene
lo relacionado al ejercicio 2021:

- Puestos de Apoyo: 101; 43,35 %

- Puestos Misionales : 132; 56,65 %

100%

17

Wl
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Avances Diciembre - 2022
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) metas de mediano Plazo)
INDICADORES PROGRAMAS DE ACCION RESPONSABLES Observaciones
Mediano Largo Avance Ponderacion
Porcentaje de variacion en el nimero de Calculo de variacion con relacién al total del afio base 2020,
servidores/as pUblicos capacitados/as y (15.027 personas capacitadas). Ver Anexo IV del Balance
formados/as en los diversos programas L Anual de Gestin Pablica (BAGP SFP-2021)
(Cursos de Nivelacién/ Programas ’de Capa_(:l_tacmn, impulsadas (https://www.sfp.gov. py/sfp/articulo/15916-balance-anual-de-
Actualizacion/Talleres/Dinlomados/C 30% 50% desde las Areas Misionales de la SFP, 222% [l gestin-pblica-ejercicio-2022.html).
ctual 'Z_":IC'On alleres/Dip Oma_ 0si ursos_ para actividades pedagégicas. Cabe sefialar que en el ejercicio 2021, el elevado niimero
Internacionales), respecto al periodo anterior, respondi6 a la implementacién del Programa Katupyry,
desagregado por sexo, municipio, destinado a funcionarios operando en la modalidad de
departamento e institucion. teletrabajo.
« Direccién General del Instituto de
Nimero ~ de — eventos de — capacitacion Programas de Formacién y Capacitacion la Administracion - Publica  del Enel 2022 se d llaron 11 event d
. - n el ejercicio Se aesarrollaron eventos, que sumado a
desarrollados en  diversos  programas, 30 50 rodr h Y ~ap Paraguay (INAPP) 28 > erct o d
N dirigidos a Servidoras/es PUblicos. . L, . los 3 del afio 2020, 14 del ejercicio 2021, alcanzan 28.
modalidades y temas. « Direccion General de Tecnologias|
de la Informacion y 4
Comunicacion
Nomero de servidores/as publicos que . Direccion General de
acceden al programa de aranceles Plan de acceso a programas de]Comunicacion Estratégica bE" e'f_eJ_efC_'C";de 2022[965“0;"30 la '_ﬂlclusdlonl d1€a Llsta de
. . . " . . . . . B s . eneficiarios de aranceles preferenciales de 1. ersonas, que
preferenciales en universidades, a través de 1.000 3.000 cooperacion interinstitucional e|* Direccion General de Gabinete 3.090 ] P - P q
N N N sumado a los 1.019 beneficiarios del afio 2020 y 887 del
convenios con la SFP desagregados por sexo, internacional. ejercicio 2021, alcanzan 3.090 personas beneficiarias.
municipio, departamento e institucion.
Programas de Convenios con
. . Lo Universidades Nacionales,
NUmero de investigaciones sobre T . I
L IR Universidades Privadas e instituciones|
administracion puablica, impulsadas desde la L . - i I -
. . de formacién  superior, para la| Este indicador, requiere de la definicién de un procedimiento y el
academia y acompafiamiento del 10 20 L L 0 7 . :
. romocion d formacion d compromiso de los sectores involucrados.
promocio e ormaciol e|
INAPP/SFP, con enfoque de igualdad y no servidoras/es publicos e investigacion|
discriminacion. o - - .
sobre administracion publica, a nivel
nacional, departamental y municipal.
Nimero de eventos de sensibilizacion,
formacion en relacién a derechos humanos y 10 20 10 [\
derechos laborales.
Porcentaje de Mesas Intersectoriales, de
resolucion de conflictos instaladas, respecto 100% 100% 100% ]
a las situaciones planteadas.
Porcentaje de Contratos Colectivos de
Condiciones de Trabajo homologados, 100% 100% 100% ]
respecto a los presentados.
Ndmero de programas de formacion-
capacitacién-actualizacion, orientados a la
promocién de derechos laborales, 10 20 « Direccion General de 10 B
desarrollados durante el ejercicio, respecto al Asesoramiento Técnico a OEE
afio anterior, que incluyan o no la perspectiva « Direccion General de Asuntos
de igualdad y no discriminacion. Juridicos
Proaramas de Defensa v Promocién de |+ Direccion General del Instituto de
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Mediano Largo Avance Ponderacion
Nimero de actividades de sensibilizacion, los Derechos de las/os trabajadoras/es  |la Administracion Pablica del
formacién sobre derechos humanos vy 10 20 del Estado. Paraguay (INAPP) 1 @
derechos laborales. « Direccion General de Tecnologias
Disefio de Politicas de Bienestar y de la Informacién y la
Mejora de las Condiciones Laborales, ~|Comunicacién
bajo principios de igualdad y no « Direccion General de
discriminacion. COI’T]UHI??CIOH Estratégica La SFP preside la Subcomisi6n de Funcién Publica, en el marco
* Direccién General de de la Comisién Nacional por los Derechos de las Personas con
Planificacién y Monitoreo Discapacidad (CONADIS), habiendo desarrollado 4 (2021) y 2
NUmero de Mesas Interinstitucionales e « Direccion General de Gabinete (2022) sesiones de la sub-comision: 3 (2021) y 2 (2022)
Intersectoriales, de discusion, definicion de 10 20 17 A sesiones de CONADIS. Asimismo, mesas dé trabajo con el
7 i » ' MTESS, INDI, MH, MJ, MSPyBS, ANDE, Gobiernos
politicas y de promocion de derechos. Departamentales, Sindicatos, entre otras mesas instauradas para
situaciones puntuales (estas Gltimas no se contabilizan en el
reporte). Igualmente, eventos de socializacion de instrumentos
propuestos por la SFP, con el frente sindical del sector ptblico.
Porcentaje  de  Reglamentos  Internos
Institucionales, con perspectiva de igualdad
uclonales, con persp g I 100% 100% 100% )
no discriminacién, homologados, respecto a
los presentados.
Namero de instituciones que cuentan con 17 =
planes de inclusién aprobados por la SFP. 25 50 -
OE2: PERSPECTIVA DE LOS ORGANISMOS Y ENTIDADES DEL ESTADO (OEE)
Porcentaje de instituciones que presentan
informes en materia de capacitacién y Plan de comunicacion de ofertas de * Direccién General del Instituto de
formacion  (Diagnostico 'y Plan de 10% 30% capacitacion y Némina de Universidades [la Administracion Pablica del 12% [\
Capacitacion), respecto al total pertinente en que suscribieron convenios con la SFP. |Paraguay (INAPP)
esta materia. * Direcciéon General de Tecnologias
de la Informacién y la
Comunicacion
NUmero de instituciones a nivel nacional, Asistencia Técnica a Unidades de « Direccion General de
departamental y local que presentan informes 0 120 Gestion de Personas dependientes de Comunicacion Estratégica 18 W
en materia de Capacitacion (Diagndstico y Organismos y Entidades del Estado
Plan de Capacitacion). (OEE).
Con la emision de la Resolucion N° 34/2022, que en su Anexo
Ndmero de Reglamentos de Evaluacion de lIj\/I ngoldi;ica la :erre;mien:a‘ st()jn 30 Igs ?rganislmusby'EmIidades
o~ = lel Estado que han homologado sus Instrumentos, bajo el nuevo
Desempefio  presentados  por los  OEE, 90 130 98 - modelo. Estos forman parte de los 98 que a diciembre de 2021
aprobados por la SFP. contaban ya con sus instrumentos homologados segtn la
Resolucién 128/2013.
Porcentaje  de  Dictdmenes  Juridicos
gestionados, respecto a los dictdmenes 100% 100% 100% ]
requeridos a la SFP. « Direccion General de
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. I . Asesoramiento Técnico a OEE
Ndmero de instituciones medidas con la

X 10 20 « Direccion General de Concursos 0 7

herramienta del IGP. « Direccion General de Asuntos
. . . Juridicos

Porcentaje de Organismos y Entidades del « Direccion General de
Estad_o (OEE) que reuben_ asistencia técnica ) ) Programa de Desarrollo y Planificacién y Monitoreo ) »
er} ghversos i temas _relacmnados al sector 100% 100% Fortalecimiento Institucional de los « Direccion de Transparencia y 100%
publico a nivel nacional, departamental y OEE Anticorrupcion
local, respecto a lo solicitado. Encuesta de clima organizacional. « Direccion General de Tecnologias

Porcentaje de OEE que cumplen con el 5 % de la In_fornlauon yla
Comunicacion

4 0
de Personas con Discapacidad (PCD) dentro| — 20% 40% Direceidn General d 5,88% ¥ iggzei |SOUS ?aEnlie?ue cuentan con més del 5 % de
de la Némina de Funcionarios. ireccion General de p .

Comunicacién Estratégica

Porcentaje de OEE que cumplen con el ) )

porcentaje (%) requerido en las normas En proceso de | En proceso de | S¢ éncuentra en proceso el ajuste en el sistema de recoleccion de
. . S 10% 20% L, L, informacion sobre el grado de cumplimiento en relacion a esta

relacionadas al ingreso de poblacion indigena recoleccion recoleccion normativa.

a la Funcion Pablica.

Numero de instituciones que cuentan con -

. L. 25 0 17 4
planes de inclusién aprobados por la SFP. 5
Porcentaje de OEE monitoreadas
semestralmente en el cumplimiento de las 100% 100% 100% [
normativas.
Porcentaje de instituciones que remiten altas
y bajas a la SFP, respecto al total OEE 95% 100% 96% [\

obligados.

« Direccion General de

Porcentaje de OEE que cumplen con el 5 % Comunicacién Estratégica

Programa de Reingenieria y Desarrollo

de Personas con Discapacidad (PCD) dentro 20% 40% . , « Direccion General de 5,88% b
de la Némina de Funcionarios. Informatico - Médulos SICCA - SFP. Planificacion y Monitoreo
. . - - « Direccion General de Tecnologias
Porcen EE mplen con el . .
grssnt?: ?"2) ore uequijdeo csn pIz?ls rfgrmzs e |de 1a nformacion yla En proceso de | En proceso de | S€ Snouentra en proceso el ajuste en el sistema de
P onia) . N I 10% 20% los Planes, Programas y Proyectos de la Comunicacion P - P - recoleccion de informacion sobre el grado de
relacionadas al ingreso de poblacion indigena SFP. recoleccion recoleccion

a la Funcién Publica « Direccién de Transparencia y cumplimiento en relacién a esta normativa.

Programa de Seguimiento de Denuncias Anticorfupci6n
Porcentaje de instituciones que cumplen con 50% 70% & 9 * Direccion General de Asuntos 96% )

la obligacion de remitir informes a la SFP. Juridicos

Porcentaje de instituciones que no cumplen
con la obligacién de remitir informes a la 50% 30% 4% [
SFP, respecto al total obligado.

Porcentaje de OEE que cumplen con la
normativa de transparencia en el uso de los 50% 80% 27% 4
recursos publicos (Ley 5189)
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Mediano Largo Avance Ponderacion
Porcentaje de expedientes ingresados,
enigge. e exp nd | 90% 100% 90% o
tramitados, gestionados y respondidos.
I:"orcentaje de exped!entes _tramltados por 100% 100% ) 90% >
éreas respecto a expedientes ingresados. * Secretaria General
- — — — « Direccion General de Gabinete
Porcentaje de Dictamenes Jurldlc_os_ emitidos . ieria del Si y « Direccién General de
por la SFP, respecto al total solicitado, por| ~ 100% 1009%  |Reingenieria del Sistema Gestion de Comunicacién Estratégica 100% i
ejercicio. Expedientes SFP (XRE). « Direccién General de Asuntos
Porcentaje de instituciones que cuentan con Juridicos )
Accion de Inconstitucionalidad contra la Ley + Todas las areas de la SFP
1626/00, con las cuales se suscriben 20% 40% 3% [
convenios para la prestacion de servicios
desde la SFP.
Porcentaje de constancias, de ser o no
funcionario  puablico,  emitidas  sobre 100% 100% 100% [
constancias solicitadas.
Programa de Desarrollo y
Fortalecimiento Institucional de los
OEE.
qucentaje de asistencias tecnlc.as a OEE 100% 100% 100% i
brindadas, respecto al total requeridas.
Programas de Gestion de todas las areas
misionales y de Apoyo de la SFP. * Direccion General de
Asesoramiento Técnico a OEE
« Direccion General de Concursos
« Direccion General de Asuntos
Porcentaje de variacién del numero de Juridicos 431 instituciones han recibido asistencia técncia,
eventos de asistencia técnica masiva a OEE, 10% 30% * Direccion General de 6,2% > on alquno de los servicios nrestados nor Ia SFP'
respecto al ejercicio anterior. Planificacién y Monitoreo 9 p p
« Direccion General del Instituto de
la Administracion Pdblica del Esta meta se considera superada, en virtud a que el niimero de
Porcentaje de variacion del numero de Paraguay instituciones que no han recibido asistencia es mucho menor, en
P - PO * Direccion General Gabinete relacion al periodo anterior. Por lo que traspolando la poblacién
personas que han FECIb!d(? asistencia t.ecn}c.zi, 10% 20% « Direccion General de 3% 3 de estas instituciones, y que se tratan de Organismos con un
respe_cto al total de asistidos en el ejercicio Comunicacién Estratéaica namero de servidoras y servidores son minimos, en relacion al
anterior. 9 total. La variacion en el nimero de funcionarias y funcionarios,
que indi te han recibido ia, son 11.238.
Porcentaje de Gobernaciones y Municipios
asesorados sobre politicas de recursos Los 17 Gobil Denartamentales v 256 Municinalidades. h
humanos a ser implementados y otros 70% 90% 98% ) 0s 17 Goblernos Departamentates y 296 Municlpaicades, fian
L . accedido a algun servicio prestado por la SFP.
servicios provistos por la SFP, respecto al
total de gobernaciones y municipios.
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Avances Diciembre - 2022
METAS (Ponderacion respecto a las
) metas de mediano Plazo)
INDICADORES PROGRAMAS DE ACCION RESPONSABLES Observaciones
Mediano Largo Avance Ponderacion
OE3: PERSPECTIVA DE LA CIUDADANIA
Grado de cumplimiento de un Plan -
_ge cumpimie 60% 80% 45% >
Comunicacional Institucional
Cantidad de sugerencias y/o reclamos . D}?ccnon General de Asuntos
recibidos sobre los servicios de la SFP, 100% 100% Jlg'_ |co§v G ld 100% ]
atendidos y tramitados. Planes de Comunicacién Institucional a nreceion eneral ¢
Lo Comunicacion Estratégica
Particinacis M de Didl nivel interno y externo. Secretaria General
articipacion en Mesas de Didlogos o o o ¢ o
Mediacién, convocadas. 100% 100% « Direccion General de Gabinete 100% i
Interaccion de la ciudadania en redes sociales| ~ Abiertay Abiertay Abiertay Abiertay
de la SFP. Permanente Permanente Permanente Permanente
Porcentaje de notificaciones electroni
orcentaje caciones electronicas 50% 70% 50% o
oficiales con el uso de la firma digital.
Propuestas de Actualizacion del Marco -
puestas de Actu . 60% 80% 33% >
Normativo institucional formalizadas. o
Fortalecimiento de los canales de
interaccion con la ciudadania respecto a [+ Direccion General de
R R . los servicios ofrecidos por laSFPy la  |Comunicacion Estratégica
Porcentaje de incremento en el ndmero de gestion publica Secretaria General
. . . ¢ Comparacion realizada, respecto al ejercicio inmediatamente
segl{ldores en las cuentas de redes SOCIaI.e.S Y 20% 30% « Direccion General de Gabinete 4% db anterior. Si lo hacemos con respecto al afio base, la variacion es
la interaccion respecto a los servicios L I L ] del 20 %
. Medicion de la percepcion ciudadana « Direccion General de Tecnologias lel 20 %
ofrecidos por la SFP. PP, L
sobre la gestion publica. de la Informacién y la
. . i Comunicacion
Porcentaje de incremento del nimero de Planes de mejora como resultado de las En el ejercicio 2022 se registrd un total de 509.045 visitas a las
visitantes del sitio web institucional, al portal mediciones. plataformas (Datos Abiertos, Paraguay Concursa y Caja de
de informacién publica, otras plataformas 10% 30% 4% W Herramientas), que representa un incremento del 4,4 % de lo que
tecnoldgicas y cuentas oficiales en redes fue el total de visitas del ejercicio 2021 y en sumatoria el 70 %
sociales (con relacién al afio base, 2019) en relacion a las vsitas del afio base.
OE4: PERSPECTIVA DEL FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL DE LA SFP
« Direccion General de
Administracién y Finanzas s ) )
Porcentaje de crecimiento presupuestario, e « Direccion General de Asuntos Con las modificaciones presupuestarias, se registro un
mpliando fuente de financiamient 20% 500 Proceso de modificacion de la Ley de la Juridi 673% ¥ incremento del 6,73 del presupuesto asignado, de fuentes
? pliando tuente de financia ) ento & 0 0 Funcién Publica y otras Normativas. u”_ ICO? . ! 0 genuinas del tesoro publico, con relacion al presupuesto del
incremento del presupuesto asignado. * Direccién de Gestion y Desarrollo ejercicio 2021.
de las Personas
* Direccion General de
. i * Direccion General de Asuntos
Grado de cumplimiento del plan de ajuste en . . Juridicos
el marco normativo de la Secretaria de la 50% 100%  [Plan de Ajuste del marco Normativo. 33% >

Funcién Publica.

Gestionar la autonomia de la SFP, la

« Direccion General de
Administracién y Finanzas

o Nireccian de Gectian v Necarralla
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Mediano Largo Avance Ponderacion
modificacion normativa que permita, e e g
establecer en la Ley de Presupuesto de las Personas
Porcentaje de participacion de recursos Y resup ! « Direccion General de
. 10% 20% Fuente 30, Recursos Institucionales. P, X 0% 7
propios en el total. Planificacién y Monitoreo
« Secretaria General
Planificacion de | tiones con
a € 1as gestio .e S o « Direccion General de
Cooperantes para la obtencién de . ) "
recursos financieros y apoyo logistico Administracion y Finanzas
¥ apoyo fog " |Direccién General de Gabinete
i Plan de Ajuste del marco Normativo. : Dlr.e.wo.n, General _de
Grado de cumplimiento del Plan de 50% 100% Planificacién y Monitoreo % ¥
Obtencion de Recursos de la Cooperacion . . . « Direccion General de Asuntos
Acciones coordinadas en forma conjunta [, " -
< Juridicos
con responsables de todas las Areas de R ..
. « Direccion de Gestion y Desarrollo
Trabajo de la SFP, para programar las
i ! . de las Personas
actividades de mejoramiento Marco .
) « Todas las areas SFP
Normativo.
« Direccion General de
Administracién y Finanzas
« Direccion de Gestion y Desarrollo
Grado de avance en el programa de Gestionar la posesion de infraestructura |de las Personas
infraestructura edilicia prog 50% 100% edilicia propia de la Secretaria de la « Direccion General de 50% [
Funcién Publica. Planificacion Estratégica
« Direccion General de
Comunicacién Estratégica
« Todas las areas de la SFP
Incremento del 3,7 % de la dotacién de la SFP. En virtud a las
Porcentaje de incremento en el plantel de ., vacancias disponibles se inici6 el proceso para la incorporacién
profesionales de la SFP 20% 50% Plan de Dotaci6n del Personal de la SFP. 3,7% w de al menos 7 personas més, a través de concurso publico de
« Direccion General de oposicion, estimando culminar a mediados del ejercicio 2022.
Administracién y Finanzas
Definicion de un|e Direccion de Gestion y Desarrollo
Sistema/Plan/Estrategias/Acciones  con|de las Personas
Porcentaje de aplicacién de los instrumentos enfoque de gestion humanizada: ajuste( Direccion General de
de igualdad y no discriminacién, respecto a 100% 100% de los procesos de incorporacion,|Asesoramiento Técnico a OEE. 100% B
lo solicitado ' induccién,  desarrollo  personal  y|s Direccién de Auditoria Interna
’ profesional. desvinculacién. etc. Institucional
Encuesta de Clima Organizacional. * Direccion General de
Planificacion y Monitoreo
Grado de satisfaccién segin encuestal Mejora Mejora |5 b boral + Direccién General de ) . ) .
periddica de clima organizacional continua continua || 12 de Bienestar Labora Comunicacion Estratégica Mejora continua| Mejora continua
« Todas las areas de la SFP
Porcentaje de cumplimiento de Plan de
Mejora en materi reglamento intern . . -
m::;; Ze fui:]tceioi:: ei%rjctjr;i/ temo, 50% 100% Plan de Mejoramiento de la SFP 30% 2>
organigrama.
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Avances Diciembre - 2022

METAS (Ponderacion respecto a las
) metas de mediano Plazo)
INDICADORES PROGRAMAS DE ACCION RESPONSABLES Observaciones
Mediano Largo Avance Ponderacion
. . . Plan de Trabajo Instalacion MECIP : Coo?dm,amon MEC[PA .
Porcentaje de avance en la implementacion 70% 100% 2015 « Auditoria Interna Institucional 27% W
del MECIP « Areas Misionales, Estratégicas y
de Apoyo de la SFP
Porcentaje de Sistemas implementados y
funcionando  en la SFP. Grado 50% 100% 30% >
implementacion plan TICS.
Porcentaje de OEE que aplican Sistemas de « Areas Misionales, Estratégicas y
Gestion de la SFP, a través de plataformas 50% 100% de Apoyo de la SFP 96% i
tecnolégicas. * Direccion General de Asuntos
Plan Maestro de TICS Juridicos
Grado de cumplimiento del plan de mejoras, Plan Estratégico de TICS « Direccion General de Tecnologias < El grado de implementacion del plan de mejora, responde a las
L 50% 100% i - 25% 2 . o
como resultado de aplicacion IGP Plan de Mejoras del IGP para la SFP de la Informacion y la recomendaciones de la Gltima medicion (2017).
Comunicacion
Porcentaje de incremento del nimero de  Direccién General de
acciones, identificadas como buenas Comunicacion Estratégica
précticas (formacion del capital humano en No se di e estainfe 5 diente d ruccion d
A s 0 se dispone ae esta Informacion, pendiente ae construccion ae
areas clzfl\,/e como Ia' ge.stlorj d?cumental, 20% 30% n/d n/d parAmetros para alimentar este indicador.
innovacién, aprendizaje, disefio y uso de
herramientas en TIC), respecto al afio
anterior.
Gesamollodoatanzas o s | oo [FOOERde desraloGe ATANES - Dirccion Generl de Gabinete [ 306
esarrollo de alianzas ectivas. « Secretaria General programa, p }
« Direccion General del Instituto de
la Administracién Pablica del
Gobiernos Municipales y Departamentales, . Paraguay ,(INA,PP)
L % Programa de descentralizacion de « Secretaria Privada
beneficiarios de los servicios prestados por la 50% 100% " X 98% [\
servicios ofrecidos por la SFP.
SFP, respecto al total.
OES5: PERSPECTIVA DE APRENDIZAJE, INVESTIGACION, DESARROLLO E INNOVACION
Plan de implementacién de Sistemas de
Gestion basados en procesos.
Porcentaie de procesos aUtomatizados Acciones coordinadas con responsables|® Direccion General de Tecnologias
J P Y s0% 80% |de las Areas de Trabajo de la SFP, para|de la Informacién y la 25% >

digitalizados

definir los procesos y los procedimientos|Comunicacion

que son de
automatizacion.

prioridad  para

la|* Direccion General de

Asesoramiento Técnico a OEE
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Avances Diciembre - 2022

METAS (Ponderacion respecto a las
) metas de mediano Plazo)
INDICADORES PROGRAMAS DE ACCION RESPONSABLES Observaciones
Mediano Largo Avance Ponderacion
* pireccion General de
Porcentaje de incremento en el nimero de . . . icacio 5qi
OEE inc:)r oradas a la trasformacion de las Acciones _tendientes a _impulsarla Comunlcacpn Esacgica
- P N 10% 30% incorporacién  de OEE a la|* Todas las dreas de la SFP 0% G
gestiones por procesos, respecto al afio L .
- transformacion de gestion por procesos.
anterior.
« Direccion General del Instituto de
Grado de implementacion del Programa de ” L ini ion Pabli i i i6 i i6
» plementz 9 30% 70% Programa de Gestion del Conocimiento. |12 Administracion Publica del n/d n/d No se d['s')one de T,Sta ":formfc'oz’ pznd'eme de construceion de
Gestion del Conocimiento Paraguay (INAPP) parametros para alimentar este indicador.
« Direccion General de Tecnologias
de la Informacién y la
Comunicacion
« Direccion General de
CBWUHIF?CIZH EStrlajglca Si bien no se dispone de un programa definido de la geston del
Procesos de la SFP automatizados y o o . - ¢ Direccion General de o o~ conocimiento, se alimenta el sector, con la generacion y
digitalizados 50% 80% Programa de Gestion del Conocimiento. | Aesoramiento Técnico a OEE 30% “ publicacion de informes periodicos, como también la respuesta a
solicitudes particulares.
OE6: PERSPECTIVA DE COORDINACION Y ARTICULACION INTERSECTORIAL/INTERINSTITUCIONAL
Porcentaje del incremento en el nimero de En el eiercicio 2022 bieron s .

. . I o o « Direccion General de Gabinete 0 = n el gjercicio se suscribieron 5 convenios con nuevos
Convgmos activos, respecto al gjercicio 20% 30% Di 9 13% - organismos, como también se renov6 los que fenecian en el afio.
anterior « Direccion General de

Comunicacién Estratégica
. « Direccion General de
Programa de desarrollo de alianzas . . .
. Administracion y Finanzas
estrategicas. « Direccion de Gestion y Desarrollo
Grado de avance en el programa de Planificacion de las gestiones con Y - Existen alianzas consolidadas, sin embargo aun esta pendiente la
. 50% 100% . de las Personas 30% = N N L
desarrollo de alianzas cooperantes para la obtencion de L definicion del programa, identificando los sectores priorizados.
recursos financieros y apoyo logistico |- Direccién General de
¥ apoyo fog Planificacién y Monitoreo
Nimero de Mesas Interinstitucionales e + Todas las areas misionales de la
Intersectoriales instaladas, de discusion, SFP
definicion de politicas y de promocion de 10% 30% * Sindicato SFP 20% A
derechos, incrementadas durante el ejercicio
respecto al afio anterior
Grado de cumplimiento  del Plan o « Direccion G 1 d -

L i 50% 70% Plan Comunicacional. reccion beneral ¢ 45% 2
Comunicacional Comunicacion Estratégica
Namero de eventos de sensibilizacion,
formacién sobre derechos humanos vy 10 30 11 ]
derechos laborales.

Porcentaje de Mesas Intersectoriales, de Direccio |
lucién de conflictos, respecto al total de 100% 100% * Direccion General de 100% i
reso  resp L Asesoramiento Técnico a OEE
las demandadas. Programas de Defensa y Promocién de o
- . G e . « Direccion General de Asuntos
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METAS (Ponderacion respecto a las
) metas de mediano Plazo)
INDICADORES PROGRAMAS DE ACCION RESPONSABLES Observaciones
Mediano Largo Avance Ponderacion
Porcentaje de Contratos Colectivos de :joes| Esetrae(;:gos 1€ 185/0S Tranajacorasfes Juridicos En proceso de | En proceso de
Condiciones de Trabajo, homologados, 100% 100% ’ « Direccion General del Instituto de P P

respecto al total requerido.

Ndmero de programas de formacion-
capacitacién-actualizacion, orientados a la

promocién de derechos laborales, 10 20
desarrollados.

Ndmero de Mesas Interinstitucionales e

Intersectoriales, de discusion, definicion de 5 10
politicas y de promocion de derechos,

instalados.

NUmero de actividades de promocion de 15 20

derechos laborales desarrolladas.

Disefio de Politicas de Bienestar y
Mejora de las Condiciones Laborales,
bajo principios de igualdad y no
discriminacion.

Programas de Condiciones minimas de
derechos laborales

la Administracion Publica del
Paraguay (INAPP)

« Direccion General de Tecnologias
de la Informacién y la
Comunicacion

« Direccion General de
Comunicacién Estratégica

« Direccion General de
Planificacion y Monitoreo

recoleccion recoleccion
1 4
1 4
22 A

Sistematizado por la Direccion General de Planificacion y Monitoreo (DGPM)
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Direccion General de Planificacion y Monitoreo (DGPM)

MEMORANDO DGPM N° 023/2023

A: Abg. Carmen Quifionez, Directora General
Direccion General de Gabinete (DGG)

Esc. Sara Santacruz, Secretaria General
Secretaria General (SG)

Lic. Silvia Nufiez, Directora General
Direccion General de Administracion y Finanzas (DGAF)

Lic. Andrea Chamorro, Directora General
Direccion General de Comunicacion Estratégica (DGCE)

Abg. Tania Almada, Directora General
Direccion General de Concursos (DGC)

Abg. Nathalie Delorme Delmads, Directora General
Direccion General de Asesoramiento Técnico a OEE (DGAT)

Lic. Edid Gonzdlez, Directora General
Instituto Nacional de la Administracion Publica del Paraguay (INAPP)

Lic. Emilse Serafini, Encargada de Despacho
Direccion General de Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (DGTIC)/MECIP

Abg. Mdximo Medina, Director General
Direccion General de Asuntos Juridicos (DGAJ)

Lic. Rosa Cdceres, Directora
Direccion de Auditoria Interna Institucional(DAIl)

Abg. César Alarcon, Director
Direccidn de Transparencia y Anticorrupcion (DTA/DGG)

Lic. Rodney Cano, Director
Direccion de Gestion y Desarrollo de las Personas (DGDP)

De: Gloria Benitez Jara 2 Firmado digitalmente por GLORIA
) ., ipe e . () Foncion BEATRIZ BENITEZ JARA
Direccion General de Planificacién y Monitoreo/SFP (&) hostica X om0 24 0610732 0F00

Ref.:  Cuadro de Mando Integral (CMI) — Diciembre de 2022

Tengo el agrado de dirigirme a Ustedes, en referencia al seguimiento de avances en
los indicadores establecidos en el Plan Estratégico Institucional, remitiendo adjunto el Cuadro de
Mando Integral — version preliminar, con registros al 30 de diciembre de 2022, a partir de los
informes de gestion suministrados por cada una de sus dreas.
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Direccion General de Planificacion y Monitoreo (DGPM)

Esta version resulta preliminar, para que en caso de que tengan alguna observacion
al respecto, podamos desde la Direccion General de Planificacion y Monitoreo, podamos ajustar,
antes de poner a conocimiento de la mdxima autoridad y su publicacidn pertinente.

En ese orden, se solicita respetuosamente, someter a andlisis con los miembros de
sus equipos de trabajo, y en caso de que consideren pertinente ajustes, modificaciones u
observaciones, en cualquiera de los componentes, remitan a esta dependencia, en la brevedad
posible.

En caso de no contar con ninguna observacion, sugerencia o retorno por parte de sus
dreas, hasta el 03 de marzo de 2023, se considerard acuerdo y parecer favorable sobre el mismo.

Quedando atenta a cualquier requerimiento adicional, me despido atentamente.

As. 24 - febrero, 2023.-
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Rosa Caceres

De: Gloria Benitez <planificacion@sfp.gov.py>
Enviado el: viernes, 24 de febrero de 2023 09:24
Para: '‘Carmen de Rivarola'; administracion@sfp.gov.py; Sara Santacruz; juridico@sfp.gov.py;

'Rodney Cano'; 'Tania Almada'; 'Rosa Caceres'; 'Andrea Chamorro'; 'Emilse Serafini';
'Juan Aguilera'; 'Nathalie Delorme’; inapp@sfp.gov.py; 'Cesar Alarcon'

CC: 'Mario Almada’; 'Claudia Caceres'; 'Juan Carlos Cuenca'; ‘Marcia Jimenez'; 'Celia Baez',
'‘Roque Silva'; 'Juan Ramon Ramirez’; 'Virginia Ayala'; 'Leticia Rodriguez'’; 'Vaneza Flores'

Asunto: Avances del PEI/Dic.2022 - Cuadro de Mando Integral

Datos adjuntos: MEMO_DGPM_023_23_CMI_PEI_1222.pdf; CMI_Indicadores_Avances_122022

_VersPreliminar.pdf; CMI_Indicadores_Avances_122022_VersPreliminar.xlsx

Estimadas/Estimados:

Al tiempo de saludarles, hago en referencia al seguimiento de avances del Plan Planificacion Estratégico Institucional (PEI),
expuestos en el Cuadro de Mando Integral (CMI).

En ese sentido, remito el Memorando DGPM N° 023/2023, junto al CMI, cuyo corte fue el 30 de diciembre de 2022, en su
version preliminar, en dos formatos, uno de ellos editable. EI CMI contiene datos con base en los informes de gestion de

sus dependencias.

En atencion a cualquier observacion o necesidad de ajustes, ruego su retorno antes del 03 de marzo de 2023, de modo a
poner a conocimiento de la mdxima autoridad institucional y el tramite de publicidad pertinente.

Agradeciendo desde ya la inversidon de tiempo, me despido deseando tengan un excelente resto de jornada!

GLORIA BEATRIZ BENITEZ JARA

Dhrectora General de Plamficacion y Monitongo

@) Smasn  wcomerno T
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