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- soportes (servidores, disco para adquisicién y/o mantenmiento de los i
en el Archivo : ! e 154 digital.
externos, computadores) mantemiento de los equipos |equipos informaticos. it
informaticos
: ; A : Imposibilidad momentanea de cumplir con las
MMM_M%% _ﬂmmﬂu:ﬁ_”%nw_ﬂwom_ MMHWMMMMW M_mm%mmwww__mw Caida de la red de necesidade relacionadas con el proceso de
Caida de la red de access aM 65 a%mﬂmamm disteria. & _mow_om. internet, dificultades con|gestion documental, desde la produccién
informacion ; ; Biea, P el servidor, dificultades |pasando por las diferentes etapas del ciclo,
usuarios al software de climéticos, proveedor de 2 : S : g
= : > T con la energia electrica |hasta la organizacion en el archivo. No implica
gestién documental internet y/o energia eléctrica. B ; 2
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- Dafio o deterioro de Ia : L Falta de espacio fisico |\, isponibilidad de la informacion al momento
Deterioro de la : Instalaciones edilicias para el archivo d ¢ Extravi srdida de d t
A ettt flaics documentacion salvaguardada ihadactuadas documental, dispersién e _,mncm.:am. ravio o pérdida .m ocumentos.
en los archivos. i ; daiis aooE.jm:Sw Informacion incompleta del expediente.




Exposicién a enfermedades

Enfermedad infecciosa que,
durante un cierto tiempo,
ataca simultaneamente en un
sitio mas o menos extendido a
un gran nimero de personas
por contacto directo y/o con
documentos contaminados.

Personas solicitantes de
servicios de la institucién

Atencién presencial de
personas sin el debido
control, priorizacion de
la recepcion de
documentos fisicos, a
los electronicos.

Disminucion del personal afectado por
enfermedades, relentizacion de los procesos
documentales

tardanza en el cumplimiento
de algo.

Funcionarios responsables
del area, autoridades

Postegracién en la
recepcion y gestion de
documentos.Superposic
ién o priorizacion de
actividades

Acumulacion de expedientes sin tramite.

Dejar de hacer un proceso
establecido para la correcta
gestién documental

Funcionarios responsables
del area

Falta de informacion
correcta.
Desconocimiento de las
reglamentaciones
vigentes.

Informacién incompleta.

Demora
Produccién i
Documental Omisidn

Desaciertos

Conocimientos equivocos de
las reglamentaciones y
conceptos

Funcionarios responsables
del area, areas de
capacitacién

Interpretacion erronea.
Documentos
presentados
incorrectamente

Expedientes incompletos, mal presentados,
archivados o finalizados por falta de
cumplimiento de protocolos.
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